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Gevaarlijke situaties

Bescherm jezelf en andere
Jouw veiligheid en de veiligheid van andere is cruciaal. Gezamenlijk zorgen we voor een veilige werkomgeving. Daarom vragen we je 
bij onderstaande situaties de volgende acties uit toe voeren.

Ondersteunen waar nodig
• Zijn er hulpverleners aanwezig? Begeleid ze naar de juist locatie.

• Zorg dat de omgeving vrij wordt gemaakt, zodat de hulpverlening snel en efficiënt kan werken.

• Creëer indien nodig voldoende verlichting om de situatie zo goed mogelijk te kunnen beoordelen en behandelen. 

Situatie waarbij (nog) geen incident heeft 
plaats gevonden, maar er risico bestaat op 
letsel, schade of een ongeval.

Een situatie die had kunnen leiden tot letsel 
of schade, maar waarbij dit (nog) niet gebeurd is.

Een situatie die heeft geleid tot letsel, 
gezondheidsklachten of martiale schade

Gevaarlijke situatie

Bijna ongeval

Ongeval

• Neem direct maatregelen die de situatie veiliger maken. Los deze op wanneer dit binnen de mogelijkheden valt.

• Kun je niet zelfstandig de situatie veiliger maken? Schakel dan jouw leidinggevende of productiemanager in.

• Meld de situatie zodat er in het vervolg structurele maatregelen getroffen kunnen worden.

• Controleer of alle betrokken ongedeerd zijn.

• Meld de situatie bij jouw leidinggevende of productiemanager.

• Neem maatregelen om herhaling te voorkomen.

• Meld de situatie zodat het incident in het vervolg voorkomen kan worden.

• Controleer de situatie en start direct hulpverlening op, enkel wanneer dit op een veilige manier kan.

• Alarmeer de organisatie via de portofoon. 

• Verleen, indien mogelijk, eerste hulp totdat hulpverleners aanwezig zijn.

• Meld het incident bij jouw leidinggevende voor registratie.

• Meld de situatie zodat de situatie in het vervolg voorkomen kan worden.

Communicatie rondom een (bijna)ongeval

Registreren is ervan leren
Het registreren van gevaarlijke situaties en (bijna-)ongevallen maakt het mogelijk om hiervan te leren en herhaling in de toekomst te 
voorkomen.

Betrokken bij een incident
Ben je betrokken geweest bij een incident of heb je een incident gezien en heb je behoefte om hierover te praten? 
Meld je dan bij de organisatie voor nazorg en ondersteuning.

• Verstrek alle relevante informatie over het incident aan hulpverleners en leidinggevenden.

• Beperk verdere communicatie, met name bij ernstige ongevallen. Externe communicatie verloopt uitsluitend 
         via de organisatie of de directie van betrokken partijen.


